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1. エグゼクティブサマリー

調査目的

本資料は、退職給付金サポートサービス「退職前アドバイザー」に関す

る口コミ、評判、サービス実態を調査し、その信頼性と利用価値を評価

することを目的としています。

https://www.yokoinfo.jp/


主要な発見事項

実績と信頼性: 2024年の事業開始以降、約4,500名以上のサポート実績

を有し、平均受給額は200万円を超える成果を上げています。

ユーザー評価: 体調不良やハラスメント等で退職を余儀なくされた利

用者から、経済的不安の解消に対し高い評価を得ています。一方で、

受給額の事前試算との乖離や手続きの手間に関する不満も見受けられ

ます。

懸念点の払拭: 「怪しい」との風評については、SNS中心のプロモー

ションや運営会社の変更履歴に起因する部分が大きいものの、サービ

ス自体は国の制度に基づいた正当な支援事業であると確認されまし

た。

総合評価

退職前アドバイザーは、複雑な給付金制度を個人が最大限活用するため

の有効な支援サービスです。費用は発生しますが、後払い制度や返金保証

により利用リスクは低減されています。特に「退職後の生活資金に不安が

ある」「手続きに自信がない」層にとって推奨できるサービスと結論付け

られます。

2. サービス概要

「退職前アドバイザー」は、退職を予定している、または退職済みの個人を対

象とした社会保険給付金・失業保険の申請サポートサービスです。

主な特徴

給付金の最大化支援: 個々の状況に合わせて申請可能な給付金を診断し、受

給漏れを防ぎます。

専門家によるサポート: 複雑な申請書類の作成方法や提出タイミングについ

て、専門的なアドバイスを提供します。

リスクの低い料金体系: 費用の後払いや、受給できなかった場合の全額返金

保証を設けています。



提供されるサポート内容

受給金額の無料診断

最適な退職計画・申請スケジュールの策定

申請書類の作成サポート・チェック

受給期間中の継続的な相談対応

3. 運営会社情報

会社名 株式会社Founce

設立 2021年（2022年7月に「株式会社ALU」から社名変更）

代表取締役 河村 謙信

資本金 500万円

所在地
〒540-0021

大阪府大阪市中央区大手通２丁目４−８ Assess大手通ビル10F

事業内容 退職給付金サポート事業（2024年開始）、グループホーム事業

従業員数 15名（業務委託を含む）

4. 利用者の口コミ・評判

4.1 良い口コミ・評判

ケース1: 工場勤務からの転職（受給金額: 130万円）

前職: 1年間工場勤務（派遣社員、3交代制）

「体を壊してしまい転職活動を開始しました。お金をもらいながら就職活動

ができ、定時に終わる仕事に就けました。仕事を変えるタイミングがあれ

ば、またお願いしたいです。」

ケース2: 営業職からの転職（受給金額: 380万円）



前職: 7年間営業職

「部署移動での残業増加とパワハラで転職を決意。退職後すぐに働く気がな

かったため、給付金のサポートが魅力的でした。お金の面での不安が解消さ

れました。」

ケース3: パワハラからの独立（受給金額: 450万円）

前職: パワハラ被害による体調不良

「20ヶ月間、退職給付金を受け取り、合計450万円になりました。療養期間

をゆっくり休んだことで、前職の経験を活かし独立できました。」

ケース4: アパレル業界からの転職（受給金額: 150万円）

前職: アパレル業界（長時間労働）

「長時間労働のストレスで暗くなっていく自分を感じていました。150万円

ほどのお金がもらえ、今は定時で上がれるデスクワークの仕事をしており満

足しています。」

ケース5: 長距離ドライバーからの転職（受給金額: 750万円）

前職: 長距離ドライバー

「休みが自由に取れず、精神的にきつい毎日でした。30ヶ月分、750万円の

お金をもらえました。50代ですが、再度雇ってくれる会社も見つかりまし

た。」

4.2 悪い口コミ・評判

受給金額の相違

ユーザーの声: 「事前に聞いていた額（200万円）より実際の受給額（180万

円）が少なくて残念でした。」

運営側の説明: ハローワークや社会保険組合の判断、制度の調整など様々な

要因で金額は増減する可能性があります。

書類集めの負担



ユーザーの声: 「すべての作業を任せられると思ったが、書類は自分で集め

る必要があると聞き、手間に感じました。」

運営側の説明: 制度のルール上、書類の取得は本人が行う必要があります。

ただし、必要書類のリストアップや案内でサポートを行っています。

受給開始の遅れ

ユーザーの声: 「書類の記載ミスにより、受給開始が2週間ほど遅れてしまい

ました。」

運営側の説明: スケジュールがタイトで焦りから書類ミスが発生するケース

があります。早期にご相談いただくことで、十分な確認・修正時間を確保で

きます。

5. サービスのメリット・デメリット

5.1 メリット

1. 豊富な実績: 2024年の開始から短期間で4,500人以上のサポート実績があり

ます。

2. 高額な受給額: 利用者の平均受給額は200万円以上となっており、生活の安

定に寄与します。

3. 自己都合退職でも受給可能: 通常の失業保険では待機期間がある自己都合退

職でも、スムーズな受給が可能になる場合があります。

4. 安心の後払い対応: 費用は前払い、後払い、クレジットカード払いから選択

可能で、手元資金がなくても利用できます。

5. 全額返金保証: 万が一受給できない場合は全額返金されます（客観的・合理

的理由による例外あり）。

6. 柔軟な支払い計画: 利用者の経済状況に合わせた支払いが可能です。

7. 専門家のサポート: 退職金のプロが個別に状況を分析し、最適なプランを提

案します。

5.2 デメリット



1. サポート費用がかかる: 自分で申請すれば無料ですが、本サービスを利用す

ると手数料が発生します。

2. 書類集めは自己対応: 役所への書類請求などは、本人が行う必要がありま

す。

3. 金額変動の可能性: 事前の試算額と実際の受給額に差が出る場合がありま

す。

4. 第三者口コミの不足: 公式サイト以外での口コミ情報が少なく、客観的な評

価を確認しづらい点があります。

6. 料金体系

サービス内容 料金（税込）

社会保険給付金サポート 330,000円

失業保険サポート 220,000円

社会保険給付金 + 失業保険サポート 550,000円

※分割払いの場合は別途手数料がかかる場合があります。

※成功報酬制の明記はありませんが、後払いが可能です。

7. 怪しいと言われる理由の分析

「退職前アドバイザー」に対して一部で懐疑的な声がある理由について分析し

ました。

7.1 派手な宣伝文句

「最大〇〇万円受給可能」といった金銭的メリットを強調する広告は、一般的

に警戒感を抱かれやすい傾向にあります。また、SNS上でインフルエンサーを

起用したプロモーションを積極的に行っている点も、PR手法に敏感な層から

敬遠される要因となっている可能性があります。

7.2 口コミ・実績の少なさ



2024年に事業を開始した比較的新しいサービスであるため、公式サイト以外の

第三者プラットフォーム（掲示板やSNSの個人投稿など）での口コミがまだ少

ない状況です。これにより、客観的な評価が確認しづらく不安につながってい

ます。

7.3 社名・所在地の変更

運営会社は2022年に社名変更を行っており、また2022年から2025年にかけて

福岡から東京、そして大阪へと拠点を移転しています。これらの変更理由が詳

細に明かされていない点が、一部の利用者にとって不安材料となっていると考

えられます。

7.4 分析の結論

これらの要因は主にマーケティング手法や企業変遷に関するものであり、サー

ビス自体が詐欺であるという根拠にはなりません。提供されているサービスは

国の定めた給付金制度に基づいた正当な手続き支援であり、条件を満たした利

用者は適正に給付金を受け取っています。

8. 利用をおすすめできる人・慎重に検討すべき人

8.1 利用をおすすめできる人

ゆっくり考える時間がほしい人: ま

とまった資金を得て、焦らず転職

活動を行いたい方。

会社にバレたくない人: 退職先に

知られずに受給できる方法を知り

たい方。

申請が面倒・苦手な人: 複雑な書

類作成や手続き手順をプロに任せ

たい方。

時間がない人: 現職の引き継ぎや

転職準備で忙しい方。

8.2 慎重に検討すべき人

自分で調べられる人: 時間と知識

があり、独力で手続きを完遂でき

る自信がある方。

コストを抑えたい人: 手数料を支

払わず、受給額を1円でも多く手元

に残したい方。

不安感が強い人: サービス内容に

少しでも懸念がある場合は、他社

との比較検討を推奨します。



給付金を最大化したい人: 知識不

足による申請漏れを防ぎたい方。

9. 利用の流れ

1. 無料診断・相談（公式LINE）

簡単なアンケートに回答し、受給可能な金額の簡易診断や条件確認を行い

ます。

2. 担当者との面談

より詳細なヒアリングを行い、最適な制度の案内やスケジュールを策定し

ます。

3. 契約書確認と締結

サービス内容に納得した場合、クラウドサイン等の電子契約で契約を締結

します。

4. 申請・サポート開始

専用のLINEグループなどで、書類作成や申請手順のサポートを受けながら

手続きを進めます。

10. まとめ

10.1 総合評価

「退職前アドバイザー」は、国の制度を正しく活用し、退職者の経済的不安を

解消するための正当なサービスです。豊富な実績と平均200万円を超える受給

実績は魅力的であり、後払い対応や返金保証など、利用者のリスクを低減する

仕組みも整っています。

10.2 注意点

利用にあたっては、サポート費用の発生や、書類収集は自身で行う必要がある

点を理解しておく必要があります。また、受給額はあくまで見込みであり、確

定したものではないことも留意すべきです。

10.3 推奨事項



まずは無料診断や相談を利用して、自分自身が受給対象であるか、どの程度の

金額が見込めるかを確認することから始めることをお勧めします。その上で、

サポート費用と得られるメリット（時間短縮、精神的安心、受給額最大化）を

比較し、利用を判断してください。

※本資料は公開されている情報を元に作成した調査資料です。

※具体的なサービス内容や契約条件については、必ず公式サイトや担当者に直

接ご確認ください。
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